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LGUNS ANOS ATRAS, um grupo de monitores de uma

operacdo de cessar-fogo, preparando-se para ir as Montanhas

Nuba no Sudao, recebeu no Pentdgono um briefing da situagao
que iriam encontrar. Ao final, um monitor perguntou sobre a criminalidade
e a violéncia econdmica na area. O oficial encarregado, pacientemente
explicou que o conflito no Sudao era entre cristdos e mugulmanos e que a
criminalidade nao era motivo de preocupacao. Sua resposta refletia uma
abordagem comum no exame de conflitos, subestimava a necessidade
de integrar o entendimento cultural no espectro das operacdes militares.
A realidade no Sudao e de outros paises € que fatores econdmicos,
politicos e religiosos ndo podem ser examinados isoladamente. Naquela
area do Sudao, por exemplo, a competicao entre pastores e agricultores
tinha dimensdes politicas, religiosas e militares. A tensdo econdmica
emoldurava uma grande parte do conflito e a crescente violéncia
econdmica era, simplesmente, a maior ameaca ao cessar-fogo.

A cultura tem sido descrita como “discursos multiplos que,
ocasionalmente, se unem em uma grande configuragdo sistémica,
porém, mais freqiientemente, co-existem dentro de campos dinamicos
de interagao e conflito.”” A cultura ¢ tdo ampla que ndo pode ser isolada
e estudada separadamente de outros fatores sociais tais como historia,
economia, politica, religido e relagdes que vao de locais a internacionais.
Mas tanto na historia militar como na literatura da contra-insurgéncia,
as referéncias a cultura e ao entendimento regional, seguidamente,
consistem de uma linha ou paragrafo afirmando que tal conhecimento
¢ importante para o sucesso. No passado, briefings com duracdo de
uma hora, realizados durante a preparagdo para o desdobramento,
sistematicamente ndo tratavam adequadamente o item cultura, alem
de diminuir sua importancia no planejamento das operagdes. Agora,
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principalmente por causa dos desafios no Iraque,
ha um reconhecimento crescente da necessidade
do conhecimento e entendimento da cultura local
pelos militares do Exército. As licdes aprendidas
no Iraque incluem a necessidade de:

+ continuidade do pessoal e do conhecimento
institucional de cada regido;

* treinamento cultural em nossas instituigoes
educacionais;

 diversidade no conhecimento de idiomas;

* analise socio-econdmica conduzida durante
o processo de planejamento por especialistas
regionais; e

* um retrospecto feito, em tempo habil, com
especialistas do setor.

Problemas no Leste da Africa

Em 2002, o Exército dos Estados Unidos
estabeleceu a Forga-Tarefa Combinada para
atuar no Chifre da Africa (Combined Joint
Task Force-Horn of Africa — CJTF-HOA),
em Djibouti, com o propdsito de “detectar,
interromper e, finalmente, derrotar grupos
terroristas transnacionais que operavam na
regido.”” Parte da missdo envolvia assisténcia
na forma de operagdes civico-militares para
reduzir as condi¢des de pobreza que ajudavam a
alimentar o terrorismo. Implicado neste esforco
estava o entendimento de fatores culturais e
socio-econdomicos complexos, que influiam no
comportamento e na crenga das pessoas de paises
do Chifre e do Leste da Africa.

Preparacio e planejamento inadequados.
Apesar das licdes aprendidas no Iraque, operagdes
como as que estdo em processo no Quénia e na
Tanzania sdo marcadas por alta rotatividade
de pessoal. Além disso, a maioria do pessoal
desdobrado na regido recebeu pouco ou nenhum
treinamento sobre a area, ndo conhece a lingua
swabhili e ndo contam com uma cadeia de comando
continua, insistindo para que eles aprendam a
lingua nativa in loco. Para complicar ainda mais
o problema, poucos daqueles que planejam as
operacoes ja estiveram nos paises envolvidos
e mesmo que o grupo de planejamento possua
especialistas da regido, tem pouca influéncia
sobre outros subgrupos. Podemos atribuir essa
ultima deficiéncia a forma com que os estados-
maiores militares tipicamente trabalham, ou seja,
eles tendem a operar de forma independente
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e ter como foco a area funcional, ao invés de
integrarem todos os aspectos das variagdes locais
e regionais no seu plano operacional.

Os regulamentos, normas gerais de agao,
modelos e diretrizes desenvolvidos em outros
contextos refor¢cam essa tendéncia. Como
resultado, o grupo desenvolve um planejamento no
vacuo, dando pouca importancia as especificidades
e preocupagoes regionais.

Interpretando erroneamente o poder de
identidade tribal. E muito comum ouvir militares
do Exército americano no Iraque afirmarem que a
sociedade iraquiana ¢ tribal e que se uma pessoa
entende as tribos, entende o Iraque. O mesmo
pensamento é comum no leste da Africa. Como
a guerra, freqiientemente, envolve a completa
desestruturagdo politica e econdmica, as teorias
sobre o renascimento de religides primitivas e
identidades etnotribais t€ém vindo a tona. Essas
teorias enfocam interacdes interculturais e
insistem que algumas delas suplantam outras
formas de interacdo. Essa analise ¢ tentadora na
sua simplicidade, mas erronea. O papel variavel
da identidade tribal ¢ de fato importante dentro de
um contexto de outros fatores como raga, religiao,
nacionalidade, modo de vida e localizagdo; nao
obstante, nenhum desses pode ser examinado
isoladamente de outros fatores ou sob condi¢des
que enfatizam um fator mais do que outros.

As identidades tribais podem desempenhar
um papel menos importante nas operagdes em
tempos de paz porque essas atividades geralmente
ocorrem em paises soberanos, com 0s governos e
os sistemas judiciarios funcionando, o que impede
uma maior oscilagdo em questdes étnicas e tribais.
Nao obstante, os fatores culturais desempenham
um papel importante nas estruturas sociais e
governamentais. Por conseguinte, cada chefia da
secdo deve considera-las durante o planejamento
e a execucdo. Essa afirmagao simplista pode ser
axiomatica, mas sua aplica¢do ¢ complexa.

Subestimando a complexidade cultural. A
abordagem padronizada relativa aos aspectos
culturais no planejamento para operacodes
humanitarias em tempo de paz é simplista; ela
desconsidera as razdes complexas que levam as
pessoas a escolherem o terror como forma de
acdo. Tomemos como exemplo a conferéncia
com a imprensa na Tanzania, em agosto de 2006,
durante a qual um comandante sénior do Exército
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americano declarou que aquela forga singular
estava na Tanzania “a procura de condigdes
que alimentavam o terrorismo.” Os tanzanianos
ficaram perplexos ao ouvirem tais comentarios
e um reporter da Associated Press, achando o
comentario engragado, pos-se a perguntar aos
tanzanianos se eles haviam visto terroristas
recentemente. Os tanzanianos estavam muito
contentes com o esfor¢o militar dos EUA, porém a
razao apresentada para prestar ajuda nao conseguiu
refor¢ar os lacos de confianca na profundidade
esperada.’

Uma falacia compartilhada
por americanos e muitos
ocidentais é que os projetos
de acgao civil sdo sempre
positivos e relativamente
simples de executar.

A politizagao do descontentamento nascida da
pobreza e da opressdo social ndo ¢ algonovo. Elaé a
razao de ser das acOes da Agéncia Norte-Americana
para o Desenvolvimento Internacional (US Agency
for Internacional Development — USAID) e seus
contrapartes em governos estrangeiros. Dizer que
a pobreza em si ¢ causa do terrorismo simplifica
situagdes complexas e ignora um grande nimero
de fatores, além do produto nacional bruto que
afeta atitudes e condi¢Oes sociais.

O comandante que liderava a conferéncia com
a imprensa na Tanzania queria tornar publico
as agOes humanitarias do Exército americano.
Seus comentarios, ligando acdes assistenciais a
luta contra terroristas diminuiram a eficiéncia da
operacao e chamaram atengdo para o fato de que
as forgas americanas estavam na Tanzania para
defender interesses americanos e nao para melhorar
o bem estar daquele povo. Os comentarios do
comandante revelaram que seu estado-maior,
encarregado de planejar a acdo, tinham um foco
limitado e pouco conhecimento dos detalhes
complicados das areas rurais do pais.

Esforcos duabios de acdes publicas.
Supostamente, os oficiais de relagdes publicas
devem ser especialistas em lidar com a midia, mas
se ndo tiverem experiéncia em uma determinada
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regido, eles geralmente optam pela a idéia de
que quanto mais midia, melhor. Nao obstante,
se 0 proposito de uma operagdo ¢ melhorar as
condicdes sociais pela reducdo dos potenciais
da area em tornar-se um campo fértil para o
terrorismo, a publicidade torna-se desnecessaria,
quando nao contraproducente. As noticias locais,
passadas de boca em boca, sdo mais do que
suficientes para informar a populagdo-alvo sobre
os esfor¢os dos EUA e para transmitir a idéia de
que os americanos estdo prestando assisténcia
ndo para receber mais do que aten¢ao imediata.
Infelizmente, o pessoal do Departamento de
Estado e oficiais do Exército s6 cumprem turnos
de trabalho de um ou dois anos, o que limita o
seu impacto e o numero de projetos que possam
realizar. Por essa razdo, fica claro o motivo pelo
qual eles querem tornar publico suas agdes, mas
a publicidade sem reflexdo pode fazer crer que os
EUA prestam assisténcia a curto prazo apenas para
ganhar visibilidade momenténea, ao invés de agdes
de longo prazo que lhes dé credibilidade duradoura.
Informar a midia nacional e internacional sobre
essas operagdes provoca criticas porque expoe
as acdes dos EUA a um grande grupo, que pode
fazer ligacdes de “militarismo” e “imperialismo”
a outras agdes, em outras partes do mundo. Isso se
torna menos provavel se a publicidade ¢ mantida
no nivel local.

Falta de entendimento da influéncia religiosa.
A percep¢ao de que as areas rurais da Tanzania
sao um solo fértil para o islamismo estremado nao
esta totalmente errada, mas esse tipo de percepgao
geralmente ignora as religides locais, as atitudes
civis, os caminhos para o desenvolvimento e a
popularidade e acesso aos oficiais do governo
eleito. No distrito onde o comandante fez suas
observacdes, ha uma fusdo histérica entre
islamismo e cristianismo, especialmente entre
catolicos e anglicanos, sob um grande guarda-
chuva cultural africano. Esse sincretismo religioso
reconhece o papel e o poder dos espiritos e da
magia, bem como a influéncia dos ancestrais
familiares na vida contemporanea. Além disso, o
sincretismo fomenta uma tolerancia religiosa que
promove a coexisténcia e uma rede econdmica.
Em toda a regido ¢ aceitavel o casamento entre
pessoas de diferentes credos e a conversdo do
cristianismo para o islamismo e vice-versa, sem
restricdo de género.
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Capitdo Dwayne Overby, do Exército americano, 96° Batalhdo para Assuntos Civis, medica um burrinho durante um Programa
de Acgao Civil Veterinaria em Ali Adde, Djibouti (19 de setembro de 2006).

Ultimamente, porém, a influéncia externa
religiosa tem sido menos tolerante, desafiando o
status quo. Vale citar, em especial, um ntimero
crescente de fiéis da Igreja Pentecostal que sdo
contra o culto aos espiritos dos ancestrais, por
considerarem essa pratica uma forma de adoragao
ao diabo e contra os mugulmanos, por ndo
aceitarem a Jesus como Deus.

Os muculmanos dessa area tém refutado as
tentativas dos Pentecostais de dividir acomunidade,
no que tém sido bem-sucedidos, uma vez que os
consideram hereges por adorarem a Jesus ao invés
de Deus. Os muculmanos consideram a Igreja
Pentecostal uma seita crista diferente e que, a partir
desse posicionamento, t€ém conseguido expulsa-los
da grande comunidade. A Teologia da Trindade
Crista provou ser menos importante frente a um
sistema que permite a co-existéncia pacifica. De
forma semelhante, a visio mugulmana que nao
permite crengas locais € a conversao ao cristianismo
ndo tem ressonancia entre os tanzanianos. Esses
fatores afetam o potencial da area para produzir
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terroristas. Conhecimentos como esses deveriam
ser incorporados as estratégias civico-militares
americanas.

A desconsideracgao das relacoes econdomicas e
de poder. Os comentarios do comandante também
ignoraram as identidades civis e modos de vida
que afetam atitudes e tendéncias ao apoiar ou
usar a violéncia. A oposi¢ao politica aos Estados
Unidos na area ¢ limitada, mas onde existe deve
ser colocada num contexto socio-econdomico
e nao ser levada pelas aparéncias, que podem
ser erroneas. Por exemplo, a maior parte dos
residentes de uma outra vila, no mesmo distrito
de maioria mugulmana, declarou seu 6dio aos
Estados Unidos e afirmou que nenhum americano
era bem-vindo la. Essas pessoas expressavam suas
opinides usando uma retdrica politico-religiosa,
mas nesse caso, politica e religido eram menos
importantes do que economia. A vila se situa na
costa e seus residentes estavam contrabandeando
maconha, troncos de mangue e levando carne
ilegalmente para Zanzibar e o Oriente Médio.
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As atitudes que eles defendiam eram mais
pragmaticas do que politicas: eles queriam
minimizar a pressao externa a area porque cla
interromperia suas acoes ilegais.

Da mesma forma, numa recente visita ao
distrito de Bagamoyo, n6s observamos um grande
numero de pastores. Essas pessoas haviam se
mudado recentemente para a area por causa da
seca nas suas terras tradicionais de pastagem. Sua
presenca ¢ uma fonte de tensdo e conflito com os
fazendeiros do distrito. Conseqilientemente, uma
acao civil dos Estados Unidos para prestar apoio
de servigo veterinario ao gado dos pastores poderia
parecer uma agdo Obvia, mas provavelmente essa
acdo despertaria a ira dos residentes nativos da
area e geraria ma vontade em relacdo aos Estados
Unidos.

Uma falacia compartilhada por americanos e
muitos ocidentais ¢ que os projetos de agao civil
sdo sempre positivos e relativamente simples
de executar. A idéia de que as populagoes locais
devem perceber tais atividades como benéficas
nem sempre ¢ verdadeira. Nas antigas colonias do
Leste da Africa, religido era um instrumento para
a colonizagdo e o lema Uhuru and Kujitegemea
(liberdade e autoconfianca) indicava a decisao
da Africa do Leste de ndo repetir as relagdes
de dependéncia e de trocas desiguais que
caracterizaram a era colonial. Mesmo que o
desenvolvimento seja corretamente considerado
como um esforco para ganhar coragdes e mentes,
ele ndo € sempre visto como uma forga benigna. Os
Estados Unidos nao podem ganhar a aceitagao da
populagao simplesmente por que gastam dinheiro
em projetos sociais. Ao contrario, a populagao
frequentemente considera tais gastos como uma
forma alternativa que as nagdes desenvolvidas
utilizam para introduzirem seus planos nacionais
e diminuirem a soberania da Africa.

A assisténcia desenvolvimentista ¢
freqiientemente vista como um disfarce para
operagdes militares e de inteligéncia. Por
exemplo, varios meses atras os jornais da Tanzania
e do Quénia discutiam um plano americano
“confidencial” para combater o terrorismo. Os
artigos afirmavam que o Pessoal de Coordenacao
do Exército e os Oficiais de Ligagao eram boinas
verdes altamente treinados e proficientes nos
idiomas locais; que estavam operando sob o
disfarce de projetos humanitarios para coletar
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inteligéncia e infiltrar redes de terrorismo.*
Essas colocacdes mostram como ¢ facil associar
operagdes civis e militares contemporaneas com
operagoes sigilosas. Os militares dos Estados
Unidos devem estabelecer prioridades e planos
com relag@o a condugdo dessas operagdes.

Quem Deveria se Envolver com a
Cultura?

O entendimento do papel que a cultura
desempenha na sociedade ndo ¢ uma tarefa facil,
nem adequada as unidades de uma forma ideal.
Forgas especiais, oficiais de area estrangeira
e soldados trabalhando com assuntos civis e
operagdes psicologicas recebem treinamento
regional e lingiiistico. O nivel do treinamento
varia, dependendo da regido e dos requisitos e
prioridades correntes no Iraque e Afeganistdo.
Nao obstante, ¢ comum para “especialistas”
em conhecimentos do continente africano nao
terem nenhum treinamento sobre a Africa em
si e jamais terem se desdobrado em qualquer
lugar desse continente. Dessa forma, mesmo
que especialistas regionais estejam disponiveis e
que sejam efetivamente utilizados, eles poderao
ndo ter a proficiéncia que a operacao demanda.
Para compensar essa lacuna, algumas unidades
militares usam capeldes como especialistas em
cultura. Seus comandantes consideram ser um
papel adequado a eles, dada a ligacdo intima entre
religido e cultura. Mas enquanto os capelaes tém
o papel de conselheiro dos comandantes sobre
assuntos religiosos em ambientes de operacao
militar — atribui¢do, em geral, desempenhada
com grande sucesso no Iraque — ter que lidar
com cultura como um todo criaria um dilema para
eles: Como separar a religido da cultura? Essa ¢
uma tarefa quase impossivel. Os componentes
da cultura ndo podem ser isolados uns dos
outros e uma analise cultural ampla ndo ¢ uma
area para a qual os capelaes foram treinados.
Aconselhar sobre assuntos religiosos em uma
area de responsabilidade (area of responsability
— AOR) ¢ um papel doutrinario vago e leva
a pergunta sobre a extensdo em que deveriam
desempenhar missoes interagindo com os nativos,
fora das bases militares, ja que muitos poderiam
ver os capeldes como tendenciosos, dogmaticos
ou etnocéntricos. Essa é, em ultima analise, uma
decisao de comando e a questao que se coloca aqui
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Fuzileiros do 6° Batalhdo de Engenharia e soldados da Forga de Defesa do Povo de Uganda trabalham juntos para construirem
um novo telhado para o alojamento das enfermeiras durante um Projeto de A¢do Médica Civil (MEDCAP) em Serere, Uganda,

como parte do exercicio Natural Fire (20 de agosto de 2006).

¢, simplesmente, que os comandantes precisam
estar conscientes do potencial de efeitos negativos
que podem surgir com o uso de capelaes como
conselheiros culturais e oficiais de ligagao.
Estas missoes que fogem do carater tradicional
podem ter efeitos inesperados. Por exemplo, um
capeldo militar sénior do Exército americano,
recentemente solicitou permissdo para entrar
na Tanzania para encontrar-se com lideres
religiosos importantes do pais. Seu objetivo era
“[desenvolver] meios nos quais a religido, [um
componente| que desempenha um papel critico nas
relacdes internacionais nessa regido, pudesse ser
usada como uma forg¢a de paz e cooperagdo.” Sua
justificativa para visitar a Tanzania ia mais longe,
“Nos temos enviado doagdes por meio de outras
pessoas para que elas pudessem entrar no Sudeste
do Sudao. Noés temos ligagdes com organizacgoes
religiosas e seculares ndo governamentais (ONGs)
por intermédio de nossa area de interesse (area
of interest — AQOI) para atingir de forma mais
eficiente e eficaz objetivos comuns.” Essa
justificativa, com objetivos humanitarios ou nao,
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tem no minimo uma conotacao politica e até
mesmo militar, j& que ONGs cristas, sem divida
alguma, provéem fundos para o Exército de
Libertagao do Povo do Sudio. Ao usar sua posi¢ao
religiosa para repassar fundos ao Sudao, o capelao
estava conscientemente ou ndo, em busca de
objetivos politico-religiosos, ao tentar contornar
as barreiras impostas pelo Governo americano
para impedir tais agdes naquele local.

O sistema de governo americano prevé a
separagao entre Igreja e Estado; dessa forma
nenhuma agéncia governamental tem permissao
para realizar trabalho de carater religioso. Os
capeldes, no servico militar dos EUA, sdo um
tipo de anomalia. Como sdo pagos pelo Governo,
especificamente para orientarem os soldados
religiosamente, ndo ha como esconder o fato de
que defendem a religido. O mau uso da palavra
“cruzada” pelos militares americanos e lideres
politicos para descrever a guerra no Iraque, pode
fazer com que o capeldo parega, aos olhos de
arabes e mugulmanos, como um membro de uma
cruzada, um jihadista judaico-cristao (“cruzado”
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em arabe traduz-se como harb al salibeya;
uma guerra da cruz, que pode ser facilmente
traduzida como uma “jihad cristd”).® Em dois
casos que observei no Iraque, esse significado
foi subestimado por capelaes carregando armas,
um ato de legalidade questionavel, que viola os
principios do bom senso e reforga as impressoes
de uma guerra religiosa.

Por essas razdes, designar capelaes, que sao
na sua grande maioria cristdos, como peritos em
cultura e como os principais agentes para interagao
cultural podera dar as atividades americanas uma
conotacao religiosa nas regides consideradas. Isso
ndo ¢ uma censura aos capeldes, mas um alerta
sobre as potenciais probabilidades de problemas,
inerentes ao uso de religiosos em outras fungoes,
em contextos politico-religiosos. Sobretudo, usar
capeldes simultaneamente como especialistas
culturais e conselheiros acentua as dificuldades,
na cadeia de comando militar, de se entender as
complexidades da cultura local. Por outro lado,
esse fato sublinha a necessidade de analisar
metodologicamente os fatores culturais e integra-
los as operagdes militares.

Licoes Esquecidas

Usando as operacgdes no leste da Africa
como exemplo, fica evidente que os militares
dos EUA nao aplicaram as li¢des aprendidas
no Iraque. Até agora, as for¢as americanas que
se dirigem ao leste da Africa, ndo receberam
nenhum treinamento sobre a sua cultura antes do
desdobramento; ao contrario, eles foram treinados
para o Iraque e o Afeganistdao. Apesar de que muito
desse treinamento foi inegavelmente adequado
— incluindo treinamento de comboios com fogo
real, tratamento de prisioneiros, estudos sobre a
legislacdo de guerra, taticas de pequenas unidades
e técnicas de reconhecimento de explosivos
improvisados — ele ndo se aplica ao leste africano.
Como conseqiiéncia, as forgas americanas
seguidamente solicitavam apoio de sua Embaixada
para resolver questdes basicas de informagdes e de
logistica. Essa situacdo pode criar conflitos com
o pessoal da Embaixada, que podera ver as novas
forgas militares na regido como depauperadoras de
seu tempo e recursos, além de uma fonte potencial
de constrangimentos.

A falta de treinamento regional e conhecimentos
gerais, também, impedem as forcas americanas
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de se integrarem adequadamente as sociedades
estrangeiras. Essas pessoas, algumas vezes,
residem em hotéis de luxo e contratam tradutores
ou despachantes para procurarem artigos no
comércio local e aconselha-los a interagir com
pessoas do lugar. Operacdes mais longas tém
permitido a transformagao de residéncias de luxo
seguras em ricas comunidades de expatriados no
Leste da Africa. Embora esse arranjo satisfaga as
recomendagdes da Embaixada com o intuito de
proteger as for¢as e manté-las de alguma forma sob
controle, devido a proximidade, ele ndo propicia
formas de aprendizado sobre o pais.

Se as forcas americanas vao se engajar em
atividades de paz, elas devem incorporar em seus
planos de operacdo e execug¢do conhecimentos
histéricos, culturais, étnicos e socioeconomicos
de uma sociedade em constante mudanga. Além
disso, devem proporcionar aos seus lideres
acesso as informacgodes ¢ a especialistas, de forma
que possam tomar decisoes confiaveis. Nos
precisamos superar prerrogativas dogmaticas
institucionais. NOs precisamos tomar decisdes
maduras, bem informadas e checadas por feedback.
Precisamos construir uma base de conhecimento
institucional que nos proporcione flexibilidade e
continuidade.

E impossivel entender as condi¢des que
alimentam o terrorismo pela observacdo a
distancia, isolados em enclaves luxuosos, situados
nas capitais, durante um periodo de trabalho de 90
dias. Para entender essas condigdes € preciso anos
de treinamento e o reconhecimento, por parte do
comando, da importancia da missao.MR
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